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1. PREAMBULUM

A New Day Biztonsdgi Kft. /1118 Budapest, Sasadi ut 58. fszt. 3./ (a tovabbiakban: Tdrsasdg)
megbizasi szerzddés keretében segiti eld Megbizoi, szerzOdésen alapuld lejart, hatralekos
koveteléseinek érvényesitését. A koveteléskezelés alapjat a Megbizo és Ugyfele altal kotott szerzdés
képezi, amelyben iigyfél onként, alairasaval igazoltan megadta mindazon személyes adatat, mely a
szerz6désben foglalt jogiigylet megkotéséhez sziikséges volt.

2. ALAPFOGALMAK

Személyes adat:

A természetes személlyel (érintettel) kapcsolatba hozhaté minden olyan informacié vagy adat,
amely(ek) alapjan, kozvetleniil vagy kozvetett modon elvégezheté az azonositas. Személyes adat az
érintett neve, sziiletési adatai (sziiletési id6, anyja neve stb.), azonosito jelei (személyi igazolvany szama,
adodazonositd, TAJ szam stb.), lakcim, telefonos és online azonositd, valamint egy vagy tobb fizikai,
fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret, valamint az
adatokbol levonhato, az érintettre vonatkozo kovetkeztetések. A személyes adat mindaddig megdrzi
ezen mindségét, amig kapcsolata az érintettel barmely modon helyreallithato.

Kiilonleges adat:

Genetikai, biometrikus vagy egészségiigyi adat, a faji eredetre, a nemzeti és etnikai kisebbséghez
tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra, a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6zodésre, az
érdekképviseleti tagsagra, a szexualis iranyultsagra vonatkozo6 személyes adat.

Adatkezeles:.

Az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett automatizalt vagy kézi muivelet(ek) vagy ezek
Osszessége, igy kiilondsen az adatgyiijtés, az adatfelvétel, az adatrogzités, az adatrendszerezés, az
adattarolas, az adat atalakitas vagy megvaltoztatas, az adatfelhasznalas, az adat lekérdezés, az
adattovabbitas, az adat nyilvanossagra hozatala, az adat 6sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, az adat
zarolasa, az adat torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése.

Adatfeldolgozas:

Az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddd technikai feladatok elvégzése, fliggetleniil a miiveletek
végrehajtasahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a
technikai feladatot az adatokon végzik. Az adatfeldolgozas altalaban gépi tuton torténik.

Adattovabbitds:
Az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetévé tétele;

Nyilvanossdgra hozatal:

Az adat barki szamara torténd hozzaférhetové tétele;
Adatkezeld:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki vagy
amely a személyes adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehajtja, valamint megbizza az adatfeldolgoz6t feladat elvégzésére.

Adatfeldolgozo:

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki az
adatkezeld kivalasztasa alapjan, nevében technikai miiveleteket hajt végre, rendelkezési és dontési
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jogositvany nélkiil. Megfelel garancidkat nyujt az adatbiztonsag érdekében és ezzel Osszefiiggésben
csatlakozik valamely jovahagyott magatartasi kodexhez vagy tantisitasi mechanizmushoz.

Al-adatfeldolgozo:

Az adatfeldolgozo altal az adatfeldolgozasi tevékenységéhez igénybe vett tovabbi
kozremiik6do.

Harmadik fél:

Az érintetten, adatkezelon, adatfeldolgozon kiviil esé természetes vagy jogi személy, aki nem kapott
felhatalmazast az adatkezelésre.

Erintett hogzdjaruldsa:

Az érintett akaratanak elézetes tajékoztatason alapuld, 6nkéntes, egyértelmi és kifejezett kinyilvanitasa,
nyilatkozat vagy cselekedet utjan. A hallgatolagos elfogadas nem tartozik ebbe a fogalmi korbe.

Adatvédelmi incidens:

Az adatbiztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen, vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést, sajat jogaik feletti rendelkezés elvesztését, hatranyos
megkiilonboztetést eredményezi.

Adattorlés:
Az adatok eltavolitasa oly mddon, hogy a helyreallitdsuk tobbé mar nem lehetséges.
Anonimizdlds:

A dokumentumban az eljarassal érintett személy azonositasat lehetové tevd személyes és egyéb védett
adatok eltavolitasa vagy az azonositast megakadalyozo adatokra cserélése, alnevesitése.

3. ADATKEZELES JOGALAPJA

A Tarsasdg koveteléskezelési alaptevékenysége soran adatfeldolgozonak mindsiil, amelynek
soran az adatkezelés jogalapja:

o az Erintett és a Megbizé kozott 1étrejott szerzédés mellékleteként elfogadott ASZF-ben
meghatarozott hozzajarulas,

e az érintett onkéntes kdzvetlen, vagy kozvetett hozzajarulasa,

e torvény felhatalmazas, amelyet az érintett kérésére nevesiteni kell,

e harmadik személy (Megbizo) jogos érdekének érvényesitése, mely a személyes adatok
védelméhez fliz6d6 jog korlatozasaval aranyban all,

e nyilvanos adatbazisbdl szerzett adatok felhasznalésa.

Az aranyossag megallapitasahoz a Tarsasag sziikség esetén érdekmérlegelési tesztet végez, amely
soran azonositja és értékeli az érintett érdekeit, az adatkezelés hatasat és kovetkezményeit, sajat -
megbizasi szerzodésben vallat - kotelezettségei teljesitéséhez sziikséges érdekeket és stulyozas alapjan
megallapitja, hogy az adat kezelhet6-e. Az érdekmérlegelés eredményérol kérelemre tajékoztatja az
érintettet.

4. AZ ERINTETT JOGAI

a) Az elozetes tajékoztatashoz és tajékozodashoz valo jog, amely magaba foglalja az
adatok forrasanak és elérhet6ségének megismerhetéségét is kérelemre 30 napon beliil,
vagy 60 napos hosszabbitott hatariddvel atlathato és kozérthetd formaban.
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b)

d)

Tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo jog a kezelt sajat személyes adatokhoz
(valamennyi jogalap esetén). Magaba foglalja a személyes adatok felhasznalasaval
végzett miiveletekrdl, a megbizordl és az adatkezelordl és az adatfeldolgozorol, az
adatkezelés céljarol és annak jogalapjarol, valamint koriilményeir6l, a kezelt adatok
korérdl, az adatok cimzettjeirdl, kezelésre, feldolgozasra jogosultak korérdl, a kezelés
id6tartamarol valo tajékoztatast és tajékozodast. Az érintettnek joga van a
koveteléskezelés folyamata soran az iratokrdl masolatot kérni.

Adathordozhazésaghoz vald jog. Abban az esetben kell a digitalizalt adatok kiadéasat
vagy atadasat biztositani, ha az adatkezelés az érintett hozzajarulasa vagy szerzédéses
kotelezettség teljesitése soran valdsul meg. Erre az esetre biztositani kell a
hordozhatdsadg miiszaki, technikai feltételeinek megteremtését. Jogi érdek alapjan
kezelt adatoknal nincs lehetdség az érintett kérelmének teljesitésére.

Helyesbitéshez valo jog. Haladéktalanul teljesiteni kell az érintett korrigalasi vagy
kiegészitési kérelmét, ha pontatlan, hianyos személyes adatokat észlel. Az adatkezel
nem utasithatja vissza az érintett altal jogai gyakorldsdnak tdmogatasa érdekében
nyujtott tovabbi informacidkat.

Elfeledtetéshez (torléshez) valo jog, ami nem alanyi jog. Indokolatlan késedelem

nélkdl, tigyfél kérésére - beazonositast kovetden — nyom nélkiil torolni kell a

személyes adatokat, amennyiben:

e az adatkezelés eredeti céljanak megvalositasahoz mar nincs sziikség az adatok
kezelésére,

e megbizo visszavonja a megbizasat,

o az adatkezelés egyéb okbol nem felel meg a jogszabalyi eldirasoknak, vagy az EU
jogi aktusanak,

e az érintett visszavonja dnkéntes hozzajarulasat és az adatkezelésnek egyéb
jogalapja nincs,

o jogellenes adatkezelés esetén,

ha az érintettel szemben fennalld kovetelés eléviilt,

e Megbizo torélte vagy visszavonta megbizasat.

Nincs helye a visszavonasnak:

o ha az adatkezelés alapja jogos érdek, vagy

o szerzOdés teljesitése, vagy kotelezd jogszabaly alkalmazasa esetén

o A kezelt személyes adat jogérvényesitéshez v. hatosag részére torténd
elszamoléashoz kotddik, az adatkezelés jogos érdek vagy jogi kotelezettség
teljesitése alapjan folytathato

o A hozzjjéarulas alapjan kezelt adat tovabbi kezelését egyéb jogalap is lehetdveé
teszi.

A torlésrdl az ismert tobbi adatkezeldt €s adatfeldolgozot is tajékoztatni kell.

A kovetelés megsziinésével vagy az ligykezelési id6 lejarataval minden olyan kezelt
személyes adat torlésre kerlil a Tarsasdag nyilvantartasabol, amelynek ismeretében az
érintett személy azonosithato, kivéve a panaszkezeléssel érintett személyes adatok,
mivel ezek jogszabalyban meghatarozott 5 év eléviilési id6 elteltével torolhetoek.

A tiltakozas jog érvényesitése esetén az adatkezeld — altaldban - nem kezelheti tovabb
a személyes adatokat. Az elsé kapcsolatfelvételnél torténé tajékoztatas mellett tovabb
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h)

)

k)

kezelhetéek az adatok jogos érdeken alapuld adatkezelés fennalldsa mellett, ha az
adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak, melyek elsdbbséget
¢lveznek az érintett jogaival szemben. Az adatkezeldnek kell bizonyitani a kényszerito,
jogos indokot. A Tdrsasdg a kérelmet megvizsgalja és 30 napon beliil valaszt ad az
érintettnek, sziikséges esetén érdekmérlegelési teszt eredményének bemutatisaval
bizonyitja érdekei prioritasat. Az érintett arrdl is kérhetnek tajékoztatast, hogy az
adatkezel6 profilozza-e, és ha ezt jogosulatlanul teszi, tiltakozhat is ellene.

Adatkezelés korlatozasan azt kell érteni, hogy az EU jogi aktusa vagy tagallami
szabalyozas az érintett jogainak vagy szabadsaganak védelme, polgari jogi kovetelések
érvényesitése esetén, az adattarolas id6tartamara korlatozast adhat ki.

Az automatizalt dontések Tarsasagunknal nem érintik a kezelt személyes adatokat.
Profilalkotast Tarsasdagunk nem végez.

A Jogorvoslathoz valo jogon azt kell érteni hogy, amennyiben a személyes adatok
kezelése az érintett véleménye alapjan nem felel meg a torvényi kovetelményeknek, az
érintettnek joga van jogorvoslati forumhoz fordulni.

o Adatvédelmi tisztviseld:

Szabd Andras Gabor

New Day Biztonsagi Kft. 1118 Budapest, Sasadi tt 58. fszt. 3.
Telefon: +36-1/308-7069, mobil: +36-30-2261226,

e-mail: adatvedelmitisztviselo@newday.hu

o Feliigyeleti hatdsag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag
Hatosag,

1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon: +36 (1) 391-1400 Fax: +36 (1) 391-1410
honlap: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

o FErintett lakhelye szerint illetékes Birdsag

Kartéritési igény:
A Tarsasag teljes korii feleldsséget vallal minden olyan karért, amely az altala végzett
adatfeldolgozasi tevékenységbdl ered.

A Tarsasdag a Generali Biztositd ZRt-nél altalanos feleldségbiztositassal rendelkezik
(kotvényszam: 95592303900350200).

5. ADATBIZTONSAG, ADATVEDELEM

A kdveteléskezelési és finanszirozas ellendrzési tevékenyégek soran az Ugyfeleket azonositani
sziikséges, ami a hitelintézetekrol és a pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVIL.
torvény ¢és a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol
sz0l6 2017. évi LIIIL. térvény alapjan, a pénziigyi szolgaltatast kdzvetitd eldzetes tajékoztatasi
kotelezettségeinek altalanos szabalyairél szo6ld 53/2016. (XII. 21.) NGM rendelet
alkalmazasaval torténik.


http://www.sigma.hu/Sigma_Koveteleskezelo_Zrt._Adatkezelesi_Szabalyzata
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Személyes adatok korében kertil nyilvantartasra a Megbizoink adatatadéasa alapjan az érintettek
alabbi adatait, amelyek kapcsolatfelvételkor a beazonositast is szolgaljak:

e név, sziiletési hely és id0, anyja neve, lakcim, vagy levelezési, vagy e-mail cim,
telefonszam.

A Tarsasag tevékenysége soran csak azok a személyes adatok tarthatok nyilvan és hasznalhatok
fel, amelyek a kovetelés érvényesitéséhez, vagy az ellendrzési feladat elvégzéséhez feltétlentil
sziikségesek, betartva ugyanakkor az adatminimalizalas és a célhoz kotottség elveit. A Tdrsasag
tevékenysége soran szerzett adatok ugyanakkor, csak az egyiittmikodo érintettek
hozzajarulasaval hasznalhatok fel, amelyek elézetes tajékoztatast kovetGen keriilnek
megadasra.

Harmadik fél altal - a sziikséges hozzajarulds alapjan - biztositott személyes adatokon azokat a
személyes azonositasra alkalmas adatokat, informaciokat értjiik, amelyek a pénziigyi fizetési
kotelezettséggel érintett személyre vonatkoznak €és azokat a Megbizd/eredeti hitelez6 ad at.

A Tarsasag adatfrissitést, az érintett eldzetes tajékoztatdson alapuld Onkéntes, irasbeli
hozzijarulasaval - amelyet Megbizo Altaldnos Szerzédési Feltétele is tartalmazhatja - végezhet.
A frissitett adatok - sziikség esetén - érdekmérlegelési tesztet kovetden, a Megbizo (adatkezel?)
érdekében hasznalhatok fel. Egyes esetekben az adatfrissités az érintett helyesbitési joganak
realizalasat jelenti.

A fizetésre kotelezett érintettek személyes adatait Tdrsasdg erre feljogositott munkavallaloi
kezelhetik. Az adatkezel6k nevét és elérhet6ségét minden a Tdrsasdg irasban kiadott
felszolitasanak és egyéb levélének tartalmaznia kell.

A Tarsasag és az Ugyfél kozotti telefonbeszélgetés a hivd és a hivast fogadd személyes
adatanak tekintendd, igy az azzal kapcsolatos adatok, kiilondsen a beszélgetés tartalma csak
akkor ismerhetd meg harmadik személy altal, ha ahhoz az érintett elézetesen és Onként
hozzajérult.

A Tarsasag honlapot tizemeltet (https://newday.hu), amelynek célja a tajékoztatas, igy ezen a
feliileten személyes adatok kezelése nem valdsul meg.

A Tarsasdg jogszabalyi felhatalmazason alapuld hatésagi megkeresés esetén iS csak a
megkeresés teljesitéshez elengedhetetleniil sziikséges személyes adatokat szolgaltatja Ki,
amennyiben az nem titkdzik jogszabalyba, vagy az EU jogi aktusaba.

A Tarsasagnal mind az elektronikus, mind a papir alapon nyilvantartott adatok kezelése
megfeleld biztonsagi és technikai intézkedések mellett torténik, amelynek hatékonysaga
folyamatosan értékelésre keriil. Figyelembevételre keriilnek mindazok a kockazatot, amelyek a
kezelt adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabol,
nyilvanossagra hozatalabol, vagy jogosulatlan hozzaférésbdl ered.

A Tarsasag adatbiztonsagot garantalo szabalyzataiban harmas kontroll érvényesiil:

o Fizikai: szabalyozott a szamitogépes kornyezethez vald hozzaférés és az adatmentés
(beleértve a ho, a nedvesség, a mechanikai sériilések, azaramsziinet okozta veszélyeket
iS)

e Logikai: jelszo kezelés és frissités, adathozzaférési jogosultsagok meghatarozasa és
ellendrzése, valamint informacidbiztonsagi eszkzok alkalmazasa.

o Adminisztrativ: bels6 szabalyzatok, eljarasrendek és az iizletmenet folytonossagi terv
alapjan a nyilvantartasokban tarolt adatok védelme.
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Amennyiben a Tdrsasdg a szabalyzatai Szerinti adatbiztonsag megsértését adatvédelmi
incidensnek értékeli, az esetleges negativ kdvetkezmények megelézésére és elharitasara
érdekében intézkedéseket tesz. A magas kockdzattal jard incidenst a Feliigyeleti hatdsaghoz
bejelenti és az érintettet haladéktalanul tajékoztatja errdl.

Adatvédelmi tisztviselo elérhetoségei:

Szabo Andras Gabor

New Day Biztonsagi Kft. 1118 Budapest, Sasadi ut 58. fszt. 3.
telefon: +36-1/308-7069, mobil: +36-30-2261226,
email cim: adatvedelmitisztviselo@newday.hu

6. SZERZODOTT PARTNEREK

Hivatalos Név

Megbiz6 székhelye

Kezelt adatok kore

Cofidis Magyarorszagi

személyes adatok, szerz6déses adatok,

(Budapest Autéfinanszirozasi
Zrt.)

1056 Budapest, Vaci u. 38.

! s inanszirozott eszkzhdz kapcsolodé adato

f‘l;okt:l;[l)e Bank Zrt) 1133 Budapest, Vaci ut 96-98 i N 16d6 adatok
anif Plus Bank Zrt.

MBH Bank Nyrt személyes adatok, szerzodéses adatok,

finanszirozott eszk6zh6z kapcsolddo adatok,
igyfél vagyoni helyzetére vonatkozé adatok,
a szerzddések teljesitésével kapcsolatos

CIB Lizing Zrt.

1024 Budapest, Petrezselyem u. 2-8.

személyes adatok, szerzodéses adatok,
finanszirozott eszkdzhoz kapcsolddo adatok,
igyfél vagyoni helyzetére vonatkozé adatok

Mercedes-Benz Credit Zrt.

1133 Budapest, Vaci ut 96-98.

személyes adatok, szerzddéses adatok,
finanszirozott eszk6zh6z kapcsolddo adatok

MKB-Euroleasing cégcsoport

1134 Budapest, Léportar u. 24.

személyes adatok, szerz6déses adatok,
finanszirozott eszkdzhoz kapcsolddd adatok

Porsche Finance Zrt.
(Porsche Bank Hungaria Zrt.)

1139 Budapest, Fay u. 27.

személyes adatok, szerz6déses adatok,
finanszirozott eszkz adatai, ligyfél vagyoni
helyzetére vonatkozo adatok, szerzodések
teljesitésével kapcsolatos koriilmények

Porsche Lizing és Szolgaltaté
Kft.

1139 Budapest, Fay u. 27.

személyes adatok, szerz6déses adatok, ligyfél
vagyoni helyzetére vonatkozé adatok,
szerzOdések teljesitésével kapcsolatos
koriilmények, finanszirozott eszk6zhoz

Toyota Pénziigyi Zrt.

2040 Budaors, Budapark Keleti 4

személyes adatok, szerz6déses adatok,
finanszirozott eszkdz adatai, ligyfél vagyoni
helyzetére vonatkozo adatok, szerzédések
teljesitésével kapcsolatos koriilmények

Unicredit Leasing Hungary
Zrt.

1054 Budapest, Szabadsag tér 5-6.

személyes adatok, szerz6déses adatok, ligyfél
vagyoni helyzetére vonatkozé adatok,
szerzddések teljesitésével kapcsolatos
koriilmények, finanszirozott eszkdzhoz




New Day Biztonsagi Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Adatvédelmi Tajékoztatd

W

személyes adatok, szerzddéses adatok, ligyfél
vagyoni helyzetére vonatkozé adatok,
szerzddések teljesitésével kapcsolatos
koriilmények, finanszirozott eszk6zhoz

Ober Pénziigyi Lizing Zrt. 1062 Budapest, Vaci ut 1-3.

személyes adatok, szerzodéses adatok,

Volvo Hungaria Kft. 2233 Ecser belteriilet hrsz. 1412/5. finanszirozott eszk6zhoz kapesolods adatok

személyes adatok, szerzédéses adatok, igyfél
vagyoni helyzetére vonatkozé adatok,
szerzOdések teljesitésével kapcsolatos
koriilmények, finanszirozott eszk6zhoz

ARVAL Magyarorszag Kft. 1113 Budapest, Bocskai Gt 134-146.

Jelen tajékoztatd a Tdarsasag Adatkezelési Szabdlyzatan alapul, amely a www.newday.hu honlapon
érhetd el.
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